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附件1

住 宅 工 程 业 主 预 验 房

告

知

书
住宅工程业主预验房告知书
由我公司开发建设的               项目（楼盘名：       ）预计于    年  月   日至   日组织业主预验房，我公司将严格落实自治区关于住宅工程业主预验房相关文件规定，规范开展业主预验房工作，现将有关事项告知如下：

一、项目概况

1、住宅概况

您所购买的住宅位于      幢    单元    室；户型为         ；建筑面积    平方米，其中分摊建筑面积    平方米；层数为地上    层，地下     层；层高    米，建筑高度   米。
2、住宅小区概况
小区位置为                 ，东至     ，南至    ，西至    ，北至     ；小区总建筑面积    平方米，其中总分摊建筑面积     平方米；绿色建筑设计等级为    级，建筑节能率    ；交付标准为     。
3、住宅平面图
（1）本户型平面布置图见附图1。
（2）本住宅建筑主体结构平面示意图见附图2。
二、工程设计使用年限

本工程设计使用年限至     年。

三、各参建单位责任主体及负责人

建设单位：                       
施工单位：

监理单位：

设计单位：

勘察单位：

四、工程使用的主要建筑材料品质和进场检验情况

本工程所使用的主要建筑材料均经过第三方检测机构检测，检测结果为合格。

五、工程保修

1. 地基基础工程和主体结构工程，为设计文件规定的该工程的合理使用年限；

2. 屋面防水工程、有防水要求的卫生间、房间和外墙面的防渗漏，

为     年； 
3.供热与供冷系统，为  个采暖期、供冷期；

4.电气管线、给排水管道、设备安装和装修工程为  年；

5.管道渗漏为  年，管道堵塞为  月；

6.保温工程为  年，装修工程为  年；
7.墙面、顶棚抹灰层脱落为  年；
8.地面空鼓开裂、大面积起砂为  年；
9.门窗翘裂、五金件损坏为  年；

10.卫生洁具（如有）为  年；

11.灯具、电器开关（如有）为  年；
其他项目的保修期限由建设单位和施工单位约定。

注：保修时限不得低于《自治区房屋建筑工程质量投诉处理办法》规定。
六、已具备可开展业主预验房工作条件

本次业主预验房已具备开展预验房工作条件。
七、建设单位工作要求

本公司承诺，在开展业主预验房工作期间严格落实如下工作要求：

1.严格落实建设单位质量首要责任，不将业主预验房工作委托或转交他人开展；

2.通知全数购房业主，做到应看尽看；

3.如实记录业主反馈的房屋质量问题，做好沟通、引导和解释工作；

4.积极组织工程参建各方做好质量问题的甄别和整改工作；

5.在项目现场设置业主接待点，成立服务团队，做好业主预验房过程中服务接待工作。
八、其他告知事项：                                         
附件：《住宅工程业主预验房查验要点》
建设单位项目负责人：

联系电话：

（建设单位章）

       年  月  日

附件
住宅工程业主预验房查验要点

一、毛坯查验要点（户内）

1、房间功能和净空尺寸

房间功能区分隔与建筑施工图纸设计相符，不得随意调整改动。

开间、进深：选用同一功能间内开间、进深（长和宽）实际尺寸与设计尺寸偏差应在±10mm。

净高：选用同一功能间内净高实测值与设计值的偏差应在±10mm，极差应≤20mm。
查验方法：红外线测距仪、卷尺。
2、门窗

门窗、门窗框所用材料符合合同约定。户门开启方向正确；门窗打开关闭灵活、安装牢固，无异响；门窗表面平整、关闭严密、色泽一致，无严重碰伤、凹坑、锈蚀；窗户密封胶条安装牢固，无断裂、砂眼；窗排水孔位置正确、数量准确、排水通畅。
查验方法：观察、尺量、手试、开启和关闭。
3、墙面、地面与顶面

墙面、地面与顶面所用材料符合合同约定。

墙面：无空鼓、裂缝或龟裂纹现象，无污染，修补应美观方正。抹灰面无起砂、不平整、墙面磕碰损伤、缺棱掉角、阴阳角不顺直现象；腻子面无起壳、粉化、接茬粗糙、打磨痕迹明显、不平整、墙面磕碰损伤、缺棱掉角、阴阳角不顺直现象；外墙无渗漏。

地面：无不平整、明显下陷脚印、砂浆块未清理、四周收边粗糙。地坪应设置分隔缝、无空鼓开裂；结构地面无明显贯通性裂缝。

顶面：无污染、返潮、起皮脱落、不平整、锈点、外露钢筋头、裂缝或龟裂纹现象。

查验方法：观察、手摸、脚踩，小锤轻击。
4、电气、开关、插座

开关、插座符合合同约定。预埋底盒有成品保护，安装方正。开关、插座、灯具安装牢固、相序正确，通电运行正常。卫生间开关、插座有防水保护。空调、照明、插座等空气开关单独设置，通断正常。配电箱安装牢固，线路标识明确。
查验方法：观察，用插座电笔或电验电灯测试，通断。
5、厨卫间

地面闭水无渗漏；地面与地漏周边坡度正确，

查验方法：观察、蓄水。
6、给、排水及采暖

给水系统：管道材质、规格符合设计要求；阀门启闭灵活且无漏水；出水干净无杂物。

排水系统：管道材质、规格符合设计要求；检查口、清扫口位置设置在便于检修部位；存水弯、地漏安装到位，防臭功能正常，排水通畅；雨水管道连接牢固，排水通畅无渗漏。

采暖系统：管道材质、规格符合设计要求；分集水器安装位置合理，阀门标识清晰，操作灵活；

消防水系统：管道材质、规格符合设计要求；喷淋头安装方向、间距正确，无遮挡。

查验方法：观察、手试、查看施工图纸。
二、全装修查验要点（户内）

1、房间功能和净空尺寸
房间功能区分隔与建筑施工图纸设计相符，不得随意调整改动。

房间的开间、进深、净高实测值偏差≤15mm。
查验方法：红外线测距仪、卷尺。
2、门窗

门窗、门窗框所用材料符合合同约定。户门开启方向正确；门窗打开关闭灵活、安装牢固，无异响；门窗表面平整、关闭严密、色泽一致，无严重碰伤、凹坑、锈蚀；窗户密封胶条安装牢固，无断裂、砂眼，窗排水孔位置正确、数量准确，通畅。
查验方法：观察、尺量、手试、开启和关闭。
3、墙顶面

墙面、顶面所用材料符合合同约定。阴阳角顺直、方正。
涂料类：涂饰均匀、平整光滑，无开裂、起皮和掉粉等现象。
壁纸类：拼接缝横平竖直，拼接处花纹、图案应吻合，不离缝、不搭接、不显拼缝，无明显色差、气泡、裂纹、纸毛、飞刺、皱折及斑污，斜视应无明显胶痕。
瓷砖类：无超出规范要求空鼓，排列美观，接缝平整、顺直、无裂纹、无掉角。
吊顶类：饰面板与灯具、设备口交接吻合、严密，石膏板吊顶无裂缝，安装牢固。
查验方法：观察和手摸，小锤轻击。

4、地面

地面所用材料符合合同约定。铺贴牢固、顺直、平整，无超出规范要求空鼓、无划痕。接缝平整、顺直、无掉角。踢脚线与墙面顺直平整，无外撇、内斜现象；与地面拼装严密、平直。
木地板类：无松动、无起拱现象。扣条顺直、严密,无翘曲。
瓷砖/石材类：坡度满足排水要求。与地漏管道结合处严密、无渗漏。
查验方法：观察，脚踩，小锤轻击，蓄水。
5、厨卫间

厨房和卫生间固定设施符合合同约定。各固定设施安装牢固，地面闭水无渗漏。卫生洁具、水槽与台面、墙面等部位连接处防水密封。给排水管道与配件、器具连接严密，通水顺畅、无渗漏。地漏安装美观、平整、牢固，无渗漏、无杂物，地漏周边坡向正确。
查验方法：观察、蓄水、通水。
6、电气、开关、插座

开关、插座符合合同约定。开关、插座、灯具安装牢固、相序正确，通电运行正常。卫生间开关、插座有防水保护。空调、照明、插座等空气开关单独设置，通断正常。配电箱安装牢固，线路标识明确。
查验方法：观察，用插座电笔或电验电灯测试，通断。
7、固定家具

固定家具符合合同约定。固定家具安装牢固，柜门和抽屉开关灵活，回位准确，饰面平整，无划伤、无翘曲。板缝横平竖直、宽窄一致。五金配件齐全、牢固，保护完好。
查验方法：观察、手试。

8、给、排水及采暖

给、排水系统：同第5条厨卫间一致。

采暖系统：管道材质、规格符合设计要求；分集水器安装位置合理，阀门标识清晰，操作灵活；

消防水系统：管道材质、规格符合设计要求；喷淋头安装方向、间距正确，无遮挡。

查验方法：观察、手试、查看施工图纸。
三、公共部位查验要点

地砖地面铺贴平整、无明显高低差；水泥地面表面平整、压光，无明显凹凸不平；墙面无空鼓、脱层和裂缝；涂饰均匀、粘结牢固，无漏涂、透底、起皮掉粉现象；楼梯间和强弱电间防火门安装牢固、打开关闭灵活；电梯运行平稳；照明工具工作正常；设置无障碍坡道。

查验方法：观察、手试、小锤轻击。



